Solicitud de Autorizacion de Promocién Empresarial

PROYECTO DE DESARF{OLLQ PROMOCION EMPRESARIAL:
“BCP CATAR 2022"

La Paz, Junio 2022



“BCP Catar 2022"

1. ANTECEDENTES

El Banco de Crédito de Bolivia S.A. ha desarrollado una Promocion Empresarial denominada
“BCP Catar 2022°, con el objetivo de incentivar y reconccer a los clientes que tengan u obtengan
Tarjetas de Credito del Banco de Crédito de Bolivia 8.A., en adelante el Banco, y que las mismas
sean utilizadas como medio de pago.’

Para dicha promocion, se ha establecidc coma premio: cuatro (4) paquetes (*) para asistir a
partidos seleccionados de la Copa Mundial de la FIFA Catar 2022™  no existiendo ningun pago
para obtener un deretho de participacion. Las condiciones de la Promocion Empresarial y de los
premios ofertados estaran disponibles a través de la pagina web del Banco, donde se cargara la
resolucion a ser emitida por La Autoridad de Fiscalizacion del Juego (AJ). Esta informacion estara
disponible de forma clara para todo el universo de clientes a los que alcanza la Promocidn
Empresarial. '

El Banco de Credito de Bolivia S.A. infarmara al publico en general, sobre cualquier cambio de
esta Promocion Empresarial a través de lodos los canales habilitados para este fin, siando el
principal canal la siguiente pagina web: www.bcp.com.bo, Cualquier cambio se encontrara
enmarcado dentro del "Reglamento para otorgar autorizaciones de Promaciones Empresariales”,
emitido por la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-AdJ.

(*) Acorde a la descripcion del premio en al proyecto de la promocién empresarial.
2. PROMOCION EMPRESARIAL
a) Nombre de la Promocion Empresarial

El nombre elegido por el Banco de Crédito de Bolivia S.A. para el desarrollo de la Promocion
Empresarial es:

“BCP Catar 2022"

b) Periodo de duracion

La Promaocién Empresarial "BCP Catar 2022" tendré un periodo de duracién desde |a notificacian
con la Resolucion de Aprobacion de la AJ hasta el dia viernes 14 de octubre de 2022,

c) Modalidad de premiacidn

La Promocion Empresarial denominada "BCP Catar 2022 corresponde a la modalidad de
“Sorteo”, previo el cumplimiento de los requisitos detallados a continuacion:

i) Participantes

Seran considerados participantes de la presente promocion empresarial la personas gque
cumplan los siguientes requisitos:

1.. Ser persona natural, .
Ser cliente del BCP y contar con una Tarjeta de Crédito BCP Clasica, Tarjeta de

Credito BCP Clasica Travel, Tarjeta de Crédito BCP Oro y/o Tarjeta de Crédito
BCPF Signature. : e
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3. Realizar pagos con sus Tarjetas de Crédito titulares y/o adicionales dentro del
periodo de participacion establecido.

4. Mantener vigente (*) su Tarjeta de Crédite BCP al cierre del periodo de
participacion.

En caso de no cumplir con alguno de los requisitos previos, el participante quedara
automaticamente descalificado como tal,

(*) Se considerara vigente la Tarjeta de Credito BCP, acorde al reporte digital generado
por la Administradora de Tarjetas de Crediic ¢/ ATC), cuyo estado de cuenta sea "Normal”,
El Banco recibira por parte de ATC un reporle digital que detalla el estado de Ia tarjeta de
crédito (cuenta), en el mismo se identifica & las cuentas bajo el estado “Mormal”, cuando
las mismas se encuentran activas y vigentes, vale decir que estas no cuentan con
restricciones como ser sobregwo mora mayor a 30 dias, fallecimiento o cualguier otra
restriccion.

ii) Restricciones

No participaran del sorteo los funcionarios/empleados del Banco de Credito de Bolivia y
conyuges de los Gerentes del Banco, asi como los funcionarios/empleados y conyuges
de los Gerentes de las siguientes empresas, miembros del Grupo Financiero Crédito:
Inversiones Credicorp Bolivia S.A., Credibolsa S.A. Agencia de Bolsa, Credifondo
Sociedad Administradora. de Fondos de Inversion S.A., Crediseguro S.A. Seguros
Personales y Crediseguro 5.A. Seguros Generales.

iii) Generacion de tickets para participar en el sorteo

Para la presente promocion empresarial, aquellas personas que hayan cumplido los
requisitos para ser participantes podran obtener tickets de participacién para el sorteo, a
tal fin, a cada cuenta habilitada. mediante un softiware de administracion de bases de
datos (SQL), se asignara una cantidad de cédigos numéricos Unicos (en adelante Tickets)
para participar en el sorteo de acuerdo al siguiente esquema:

Operacién ¥ Asignacion de Tickets

A) Pagos realizados a través de | 1 Ticket
POS y pagos de Compras por | Por cada Bs. 300 consumidos por transaccion.
Internet con una Tarjeta de Los montos no son acumulados entre
Credito BCP ' transacciones.

B) Compra de Deuda
Traslado de deudas de
Tarjetas de Crédito en otras
entidades financieras a una
Tarjeta de Crédito BCP ; ,

5 Tickets
Al momento del desembolso, por Gnica vez.

C) Nueva Tarjeta de Crédito BCP

3 Tickets F :4}/
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i Al momento del desembolso, por Unica vez.

R M

Para el inciso A), la generacion de tickets se realizara dividiendo por trescientos {300) los-
monios consumidos de cada lransaccion en bolivianos, desechando y dejando sin’
derecho a participar a toda fraccion de nimero menor a trescientos {300),

La asignacion de cada ticket na tendrd ningun costo para el titular de la cuenta.

Se aclara que la asignacion de los tickets serd por cada cuenta de Tarjeta de Crédito,
pudiendo la cuenta (siempre gue cumpla con las condiciones), tener una o mas tarjetas
adicionales que generen uno o mas tickets en el periodo de participacion.

iv) Periodo de participacion

A fin de establecer un orden de generacion de tickets y poder segmentar a los
parlicipantes se establece el siguiente periodo de participacion, aclarando que se
generara una base de datos.

[ Fechas de Parti_g:ipacién i W ;
Transacciones realizadas del 22 de junio 2022 hasta el 21 de
septiembore de 2022, '

v) Descripcion y mecanica del sorteo

El sorteo se realizara a través de una aplicacién desarrollada en C# (lenguaje de
programacion orientado a objetus), la cual se conectara a una base de datos de los
participantes y tickets. Aclaranda que la base de datos contendra el nimero de ticket ¥
los nombres y apellidos del participante.

La aplicacién utilizara funciones nativas del lenguaje para generar'numeros aleatorios, la
cual correra seleccionando de manera aleatoria nimeros de la base cargada, la funcién
se detendra, mostrando los tickets seleccionados, en cada sorteo. ‘

En la presente promocion se seleccionara cuatro tickets TITULARES y adicionalmenta
tres tickets SUPLENTES.

El Notario de Fe Publica, estara presente y validara que las condiciones del sorteo se
cumplan. Una vez se tengan los datos de los tickets seletcionados, verificara los datos
de los participantes junto con &! funcionario del BCP designado para tal efecto. Acto
seguido, el Banco procedera a contactar a los participantes de los tickets TITULARES a
los telefonos o correo electrénico que se encuentran registrados en el Banco,

[}

" La comunicacién oficial del partidipante seleccionado sera realizada a través de la pagina
oficial de Facebook del Banco.

vi) Condicion de acceso al premio

El participante seleccionado a traves de un ticket TITULAR necesariamente debera
manifestar de manera escrila al Banco hasta el dia martes 4 de octubre de 2022 en !
horarios disponibles en cualguigra de las agencias del BCP, la aceptacion del premip
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designando al efecto a las pérsanas baisiiciarias de los paguetes Copa Mundial de Ia
FIFA Catar 2022™ aclaranda gue la designacion de los beneficiarios debe considerar los
siguientes aspectos:

« El titular de la Tarjeta de crédito BCP, necesariamente deberd ser uno de los
beneficiarios, alternativamente el tituiar podra designar como beneficiario titular a
un familiar hasta segundo gredn por consanguineidad o segundo grado por
afinidad.

« El titular de la Tarjeta de crédito BCP, podra designar como beneficiario
acompanante a cualquier persona natural mayer de edad.

« Al momento de la designacion el titular de la Tarjeta de crédito BCP, declara por
si y por las personas seleccionadas como beneficiarios, que cumpliran con todos
los requisitos/que correspondan para realizar el viaje (Visa de viaje, vacunas, o
cualquier otro adicional requerido para cumplir con el viaje), reconociendo que la
gestion y costo de los mismos corresponde en exclusiva a las personas que
realizaran el vigje. -

En caso de gue cualquiera de los participantes seleccionados a través de un ticket
TITULAR no cumpla con la condicion precedente guedara automaticamente descalificado
de la presente promocion, en consecuencia, se habilitara al participante gue corresponda
al primer ticket SUPLENTE, quien debera dar cumplimiento a la condicién de acceso al
premio dentro del dia habil siguiente a su notificacion en su domicilio, en caso de gue este
no cumpla con la citada condicion, quedara automaticamente descalificado, por lo gue la
oportunidad pasara para el participante del segundo ticket SUPLENTE seleccionado, en
caso de que este no cumpla con la citada condicién, quedara automaticamente
descalificado, por lo que la oportunidad pasara para el tercer ticket SUPLENTE
seleccionado.

Seran considerados como ganadores de la presente Promocion Empresarial los titulares
de las cuentas de Tarjetas de Credito cuyos Tickets asignados resulten ganadores del
sorteo de premios (de acuerdo a cronograma) y cumplan con la condicion de acceso al
premio.

vii) Comunicacién sobre la promocién

Las condiciones de la Promocién Emprasarial y resolucion a ser emitida por la Autoridad
de Fiscalizacion del Juego-AJ estaran disponibles a través de la pagina web del Banco
de Credito de Bolivia S.A., dicha informacion estard disponible para toda persona que
guiera participar en la Promocion Empresarial.

Los participantes tendran acceso a todos los medios y canales habilitados por el Banco

de Credito de Bolivia S.A. para efectuar reclamos, peticiones y/o consultas con el fin de

brindar el correcto ejercicio de los derechos del consumidor financiero, dispuesto por el
articulo 74 paragrafo |, literales &) y g) de la Ley de Servicios FII"IE!I"ICIEF‘GS de manera
aspecifica a través de la pagina web del Banco.

Asimismo, se informa que la comunicacién de la presente Promocién Empresarial, al
publico en general, sera realizada a traves de la pagina web, sin perjuicio, de que se
difunda publicidad especifica a fin de incentivar la participacidn de los cllemes U JZ
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viii) Obligaciones vinculantes de la presente promocion para el participante

ElBanco de Crédito de Bolivia 5. A., se reserva el derecho de poder utilizar, sin costo, los
nombres, datos de identificacion e imagen a través de cualquier medio de comunicacion
colectiva nacional o extranjero tlurante o despues de la Promocion empresarial "BCP
Catar 2022", para lo cual los cliefites al padi Elpar dan su consentimiento real y actual.

ix) Previsién casos fortuitos, fuerza mayor y otros

La presente promocion empresarial, no podra ser exigible ni ejecutable en caso de gue
medie caso fortuito o fuerza mayor -0 cualquier otro evento que escape de la esfera de
control del Banco de Credito de Bolivia 5.A., que imposibilite o ponga en riesgo la
celebracion de los actos previstos o de los participantes, en cuyo caso la promocion
quedara cancelada, debiendose dar parte a la Autoridad de Juegos hasta dentro del
décimo dia habil de que el Banco lome conocimiento del hecho.

x) Aclaracion Visa

Visa Inc., sus filiales y las entidades patrocinadas por Visa, no organizan, ni son
responsables de, la presente promecion empresarial ("Actividad"). Al participar de ésta,
Usted entiende y acuerda que todo Reclamo relacionado a la Actividad, lo debe hacer &l
organizador de la Aclividad. Si para participar de esta Actividad Usted debe poseer o usar
una credencial de pago licenciada por Visa, entonces Usted entiende y acuerda que todo
Reclamo relacionado al funcionamiento de dicha credencial, lo debe hacer a la entidad
que le emitié dicha credencial de pago. Usted Acuerda no hacer ninglin Reclamo contra
Visa relacionado a la Actividad. "Usted" significa la persona que participa en la Actividad,
junto con sus cesionarios, sucesore, distribuyentes, tutores, herederos y representantes
legales. "Reclamo” significa cualquier tipo de reclamo. accion legal, demanda, tutela,
denuncia y embargo, sin importar su causa (por ejemplo, sin limitacién, negligencia,
negligencia grave o dolo), :

x

d) Lugar y fecha de sorteo:

El sorteo de los 4 premios se realizara en las oficinas del Banco de Credito de Bolivia S.A.
ubicadas en la Av. Hernando Siles N® 5555, edificio “Torre Empresarial ESIMSA”, en la zona de
Obrajes de la ciudad de La Paz, en presencia de Notario de Fe Plblica, de acuerdo con el
siguiente cronograma. -

__Premios(") | Fechadesorteo |

2 paquetea semifinal

I Copa Mundial de la FIFA
i Catar 2022™ :

' 30 de septiembre

| 2 paguetes Final 2022 il
Copa Mundial de la FIFA U
Catar 2022™ \

(*) Cada paquete sera asignado al participante del licket seleccionado a través de sorteo de los = 4
participantes que generaron tickets, acorde a lo previsto en la promocion empresarial.
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e) Lugar y Fecha de Entrega de Premics.

El acto de entrega del premio a los ganadores se realizara en la oficina central del Banco de
Credito de Bolivia S.A. ubicada en la ciudad de La Paz Av. Hernando Siles esq. Calle 10 -
Obrajes N 5555, en presencia de Naotario de Fe Publica, de acuerdo al siguiente cronograma:

|- Fecha entréga ﬂe.pramib
| 7 de octubre de 2022

Cada uno de los premios, tendra calidad de entregado con la entrega de los documentos
denominados “Certificado de Paquete Copa Mundial de la FIFA Catar 2022™ . Semifinal” y
‘Certificado de Paquete Copa Mundial de la FIFA Catar 2022™ - Final®, los cuales acraditan |3

asignacion de cada paquete a los bensficiarios designados por cada ganador correspondiente,

Para la entrega de la certificacian, sera necesaria la presencia fisica del ganador o de uno de los
beneficiarios. La entrega de la certificacion serd realizada en el transcurso del dia fijado para la
entrega del premio, en presencia de Notario de Fe Pablica.

‘Al momento de la entrega, el ganador y los beneficiarios declaran conacer y aceplar las politicas,
requisitos y restricciones que aplican y. son necesarios para poder realizar el viaje.

Se aclara que una vez que el premio es entregado, le son aplicables todos los términos,
condiciones, normas y regulaciones propias al servicio brindado por el proveedor del servicio,
por lo que cualquier reclamo relacionado debera ser atendido por la via correspondiente y ante
la Autoridad respectiva. i

f) Premios Ofrecidos

Los 4 premios ofertados en la presente promocion empresarial son;

CANTIDAD DESCRIPCION (*) . PRECIO . VALOR TOTAL
UNITARIO {expresado en
(expresado en Bs)
| . iy Bs}.
2 Certificado de Paquete Copa

Mundial de la FIFA Catar 2022™ - |
Semifinal, que contempla:

» Pasajes aéreos Santa Cruz

{Bolivia) — Dagha (Catar) v

Doha (Catar} ~ Santa Cruz | :

(Bolivia), Bs. 226,200 Bs. 452,400

* Hospedaje por 4 noches en |

hotel Mondrian Doha (5

estrellas). :

» 2 entradas al estadio para £ vt
ver los dos pariidos de fase : & ’/{ s
Semifinal, o bl Tt Wl St ey &'-]g:-;,ﬂ:;.-. o
aeropuerto/hotel/aeropuerta. | il ROY '-‘-”U;: SRt
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CANTIDAD | DESCRIPCION () | PRECIO | VALORTOTAL |

. UNITARIO (expresadoen |
i (expresado en Bs)
S | B

[ Transporie
‘ hDteF;'esiadiﬂ,-'theL

2 Certificado de 'Paquete Cnpa =
Mundizal de la FIFA Catar 2022™ - |
| Final, que contempla;
i = Pasajes agreos Santa Cruz
(Bolivia) — Doha (Catar) YI
Doha (Catar) — Santa Cruz :
(Bolivia), Bs. 233,160 Bs. 466,320
+ Hospedaje por 4 noches en
_hotel Mondrian Doha (5 ' |
' estrellas), :
« 2 entradas al estadio para
ver los dos parlidos de fase |
Final (3er y 4to puesto y |
Final).
» Transporte
aEropuertoe’hotelxaeropuerm
= Transporte
hotel/estadio/hotel.

Total Bs. 918,720
(i } Las dos persnnaa con‘rempladas en cada paquete corresponden al beneficiario titular y al
beneficiario acompanante. -

Nota. - El precio de Ips paquetes ha sido expresado en bﬂiwlanos acorde al tipo de cambio de
Bs 6.96.

El premio no incluye ningun adicional no descrito en el paquete, asimismo se aclara que los
gastos que sean requeridos o necesarios para completar los requisitos migratorios y otros son
de exclusiva responsabilidad del ganadar y beneficiarios designados.




