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- >Crediseguro S.A. >

Seguros Generales

SEGURO HOGAR PROTEGIDO PLUS

POLIZA DE SEGURO COLECTIVO DE TODO RIESGO DANOS A LA PROPIEDAD - G

Registrada en Autoridad de Fiscalizacién y Control de Pensiones y Seguros (APS) mediante
Resolucion Administrativa APS/DS/N° 321/2020 con Codigo de Registro N° 117-9101146-2020 02 010

CONDICIONES PARTICULARES

CREDISEGURO §.A. SEGUROS GENERALES, en adelante Crediseguro o la Compaiiia, en virtud del pago de la Prima correspondiente

otorga el presente contrato de Seguro conforme a las Condiciones Particulares que seguidamente expresan:

DATOS DE LA POLIZA
TIPO DE POLIZA Todo Riesgo Dafios a la Propiedad - Individual
CODIGO DE REGISTRO APS 117-9101145-2020 02 010
N° DE POLIZA CRSG-TRDP-003
MONEDA DEL CONTRATO Bolivianos
PLAZO DE CONTRATACION Anual Renovable
FECHA DE EMISION 15/04/2025
FECHA DE INICIO DE VIGENCIA Desde las 00:00 del 15/04/2025
FECHA DE FIN DE VIGENCIA Hasta las 23:59 del 15/04/2026
FORMA DE PAGO Anual
INFORMACION DEL TOMADOR Y ASEGURADOS
TOMADOR Banco de Crédito de Bolivia S.A.
NIT 1020435022
DIRECCION Av. Hernando Siles Egif. Torre Empresarial ESIMSA Piso.6 Zona
Obrajes - La Paz, Bolivia
ASEGURADOS Personas naturales, clientes del TOMADOR, que hayan solicitado
su afiliacion al seguro. La informacion especifica de cada
ASEGURADO seré proporcionada a la COMPANIA, por el
TOMADOR vy sera detallada en el Certificado de Cobertura
Individual.
PRIMA
PRIMA Plan Béasico Bs 350
Plan Plus Bs 700
Plan Premium Bs 1,100
FRECUENCIA DE PAGO Anual renovable automaticamente
FORMA DE PAGO Contado
MATERIA DEL SEGURO
e Inmueble (Casa y/o departamento de uso Gnicamente para vivienda)
* Muebles, menaje, enseres y demas contenidos propios de una casa habitacién siempre que se encuentren dentro del INVUEBLE
asegurado.
e Equipos propios para uso en casa habitacion y por los cuales no se perciba un lucro o se efecttie un oficio o una actividad profesional.
» Equipo electrodomeéstico: refrigeradores, congeladores, planchas, lavadoras de ropa, secadoras de ropa, lavadoras para vajilla,
equipos para aire acondicionado y calefaccion, hornos de gas, eléctricos y electronicos, etc.
e Equipo electronico: televisores, antenas, reproductores de video, computadoras de escritorio.
* Bienes disefiados y fabricados para permanecer a la intemperie, propios de una casa habitacion siempre que se encuentren dentro
del inmueble asegurado.
» Cimientos, muros de carga, pisos, paredes, techos, puertas, ventanas; armarios empotrados, asi como vidrios y/o cristales fijamente
instalados, incluyendo sus marcos.
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o Elementos fijos de decoracion, asi como las instalaciones fijas, tales como las de agua, calefaccion, sanitaria, acondicionamiento de
aire, telefonicas, electricidad y gas, incluyendo las conexiones con las redes generales de distribucion, siempre que aquellas se hallen
dentro de la propiedad en donde se ubica el INMUEBLE asegurado y siempre que estén instaladas de forma permanente y fija a la
edificacion.

COBERTURAS

Crediseguro garantiza al Asegurado, la indemnizacion de los dafios a la Materia Asegurada, siempre y cuando dichos dafios sucedan
en forma accidental, subita e imprevista cuya causa no se encuentre expresamente excluida en las Condiciones Generales de la Péliza.
Adicionalmente, cubre todo riesgo de dafio fisico incluyendo, pero no limitado a lo siguiente:
« Incendio y/o Rayo
e Explosién
¢ Robo con Violencia
e Terremoto, temblor, erupcién volcanica y/o fuego subterraneo
o Huelga y conmocién civil
e Dafio malicioso, vandalismo y/o terrorismo
e Huracén, ventarron, tempestad y granizo
e Caida de aeronaves
o Impacto de vehiculos
e Humo de incendio como consecuencia directa de incendio de bosques, monte bajo, pampas y maleza o fuegos empleados para el
despeje de terreno
e Lluvia e inundacién
e Dafios por agua
» Dafios directos o indirectos causados por o emergente de, 0 a consecuencia de, o que haya contribuido al desplome, asentamiento,
deslizamiento, contraccion o erosion de terreno.

SUMA ASEGURADA

Modalidad de Aseguramiento:

A Primer Riesgo Absoluto: La Suma Asegurada es un valor inferior al valor total del INMUEBLE y/o BIENES muebles. No se aplicara
INFRASEGURO

PLAN PACK COMPLETO INMUEBLE CONTENIDO TOTAL SUMA ASEGURADA
(Inmueble + Contenido) Bs Bs Bs
Basico 77,000 49,000 126,000
Medio . 175,000 105,000 280,000
Premium 280,000 140,000 420,000

SUB LIMITES PARA CONTENIDO

* Todo Riesgo de Dafio Fisico para muebles y enseres (considerando que dentro de muebles y enseres no se considera ropa de cama,
ropa de adultos ni de nifios, juguetes utensilios de cocina, manteleria, vajilla ni celulares, asi como bienes de terceros) hasta
establecido en el presente documento.

* Robo para contenido de muebles y enseres (considerando que dentro de muebles y enseres no se considera ropa de cama, ropa de
adultos ni de nifios, juguetes, utensilios de cocina, manteleria, vajilla ni celulares, asi como bienes de terceros), hasta el 50% del
valor del contenido

DEDUCIBLE

» Riesgos Politicos: 1% del monto del siniestro con un minimo de Bs 1.000
¢ Riesgos de la Naturaleza: 1% del monto del siniestro
* Robo y/o Asalto: 5% sobre el valor del siniestro con un minimo de Bs 700
e Rotura de Vidrios y/o Cristales: Bs 350 por evento y/o reclamo
e Para las demés coberturas: Bs 350 por evento y/o reclamo
CLAUSULAS Y ANEXOS ADICIONALES
e Clausula de Gastos Extraordinarios, Hasta Bs 1,000
v" Remocion de Escombros
v" Honorarios de Arquitectos
v" Topbgrafos e Ingenieros
v" Reposicién de documentos y planos.
e Clausula de Rotura de vidrios y/o cristales Hasta Bs 3,500
e Clausula de Ampliacién de Aviso de Siniestro (10 dias)

TOMATOR: Banco de Crédito de Bolivia S.A.
POLIZA: CRSG-TRDP-003




e s Credisequro S.A. S

Seguros Generales

e Clausula para Motines y/o Huelgas y/o Conmocién Civil y/o Dario Malicioso y/o Vandalismo, Sabotaje y Terrorismo.
CONDICIONES

o La distancia entre un lecho de rio, laguna o lago v el bien en asegurado debe tener un minimo de 25 metros

e Toda edificacion debe contar minimamente con el 50% de material noble (piedra, fierro, ladrillo, madera, etc.)

EXCLUSIONES ADICIONALES

Adicionalmente a las mencionadas en el Condicionado General

e Hurto y/o Rateria o Desaparicion misteriosa.

e Dafios materiales que sufran los equipos electrénicos a consecuencia directa de caidas, golpes, por uso o manipulacion de los
mismos, traslados temporales, uso, vetustez, oxidacion, corrosion o deterioro gradual de los equipos. No tendran cobertura por
defectos o desperfectos en el disefio o material, dafios por virus informaticos, dafio a software, quedando también excluidas las
licencias de funcionamiento.

e Polilla, lombriz, termitas u otros insectos, alimafias, bichos o roedores; vicio propio, defecto latente.

o Desgaste o deterioro paulatino o fatiga de material, causado por, o resultado de, el uso y funcionamiento del bien; uso o deterioro
gradual; deficiencias de rendimiento o capacidad; corrosion, erosion; herrumbre u oxidacion; hongos, moho hiimedo o seco,
combustion esponténea, fermentacion; humedad, sequedad, smog o cambios de temperatura; asentamiento o contraccién o
expansién de edificios o cimientos; la calefaccion o la desecacion a que hubieran sido sometidos los objetos que forman parte de la
Materia Asegurada.

o Rentas por alquiler o uso; demora, multas, penalidades; lucro cesante y/o dafios indirectos o consecuenciales de cualquier tipo.

e Valor atribuido a los BIENES por razones sentimentales o simbdlicas, por aficion, por antigliedad, o por exclusividad.

e Apoderamiento ilicito de la Materia Asegurada, o pérdidas por actos de deshonestidad, cometido por, o con la complicidad de, o en
colusién con, cualquier Trabajador del Hogar o contratista.

e Dafios al INMUEBLE y/o BIENES en proceso de construccion, montaje o desmantelamiento.

» Robo o apropiacién de objetos asegurados antes, durante y/o después del incendio.

o Energia o corriente eléctrica generada artificialmente.

e Pérdida o dafio ocurrido cuando el INMUEBLE esté deshabitado y/o cuando los BIENES se hallen en el INMUEBLE deshabitado; en
ambos casos durante mas de noventa (90) dias consecutivos.

o Pérdidas o dafios ocasionados en el acto y/o durante el desposeimiento permanente o temporal que resulte de la confiscacion,
requisicion o incautacion por cualquier autoridad legalmente constituida.

e Pérdidas o dafios ocasionados en el acto o durante el desposeimiento permanente o temporal de cualquier edificio, como
consecuencia de la ocupacidn ilegal de dicho edificio por parte de cualquier persona o personas.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO:

La Compania efectuara el pago que corresponda, para lo cual el Asegurado debera presentar el Aviso de Siniestro al. Tomador 0 a la
Compaiifa tan pronto y a mas tardar dentro de los Diez (10) dias de conocido el mismo, salvo fuerza mayor-o impedimento justificado
Al ocurrir un siniestro que pueda dar lugar a indemnizacién, conforme a los términos de esta Péliza el Asegurado debera:
1. Inmediatamente tomar todas las acciones dentro de sus medios para minimizar la pérdida o dafio.
2. Denunciar inmediatamente el hecho a la Autoridad Competente en caso de incendio, o acto malintencionado, o malicioso de caracter
Politico.
3. Conservar las partes afectadas y tenerlas disponibles para la inspeccion de los representantes de la Compaiiia.
4. No remover, ni ordenar o permitir la remocién de escombros producto del siniestro, sin autorizacion escrita de la Compaiiia. En caso
de incumplimiento, se perdera el derecho a ser indemnizado si la remocién de estos escombros impide o dificulta la identificacion y/o
determinacion y/o cuantificacion del siniestro, y/o si dificulta o impide la investigacion o determinacion de la causa del siniestro
5. Notificar el siniestro por escrito a la Compaifiia, indicando la naturaleza y extension de los dafios, a méas tardar dentro de los diez dias
de tener conocimiento del mismo.

e |dentificando la causa de la ocurrencia, relacién de bienes afectados y valorizacion del dafio

e Detalles de cualquier otro Seguro que pudiera existir
El Asegurado deberd, a su propia costa, proporcionar a la Compafiia cuando esta se lo solicite, todos los detalles, planos, duplicados,
copias, documentos, pruebas e informacion con relacién al siniestro, asi como acerca de su origen y de las causas y circunstancias del

dafio. De ser necesario, la Compafiia se reserva el derecho de exigir cualquier otra informacion adicional que pudiese ayudar a
determinar el pago del siniestro.

CREDISEGURO S.A. SEGUROS GENERALES, en adelante Crediseguro o la Compaiiia, con NIT 343764028, con domicilio en la Av.
Hernando Siles esquina calle 10 # 5555, Torre Empresarial ESIMSA, Zona Obrajes La Paz - Bolivia, de acuerdo con las Condiciones
Generales y Particulares, asi como las Clausulas o Anexos Adicionales contenidos en la presente Pdliza, daré cobertura al asegurado
durante la vigencia de esta.

R TOMATOR: Banco de Crédito de Bolivia S.A.
R POLIZA: CRSG-TRDP-003



La Compafiia pagara la Suma Asegurada después de haber sido recibidas y encontradas conformes las pruebas fehacientes del siniestro
del Asegurado, siempre que su correspondiente Seguro se encontrase en pleno vigor,

El Tomador, recauda las Primas individuales de los Asegurados y paga a la Compafiia la Prima de toda |a cartera sujeta a cobertura, es
decir, la suma de Primas que corresponde pagar por cada uno de los Asegurado bajo esta Péliza, de acuerdo con la Tasa establecida en
el presente documento.

Forman parte de la presente Pdliza, Condiciones Particulares, Condiciones Generales con sus Clausulas Adicionales y/o Coberturas
Adicionales, asi como los Anexos 0 Endosos que en su caso se emitan.

CREDISEGURO §.A. SEGUROS GENERALES
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GERENTE DE FINANZAS
CRFNISEGURQO S.A
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Gerente de Serviclo Segmentos
Marketing
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