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SINTESIS DEL PROYECTO DE PROMOCION EMPRESARIAL:

“NEO YAPERO RECARGADOR”

El Banco de Crédito de Bolivia S.A. (indistintamente: BCP o BANCO) al tener un enfoque en la mejora
continua de la “experiencia de los usuarios” y llevar servicios financieros a sectores de la sociedad no
bancarizados, cuenta con una Billetera Movil denominada “YAPE” que permite a sus usuarios realizar
transacciones financieras, para su uso, éste debe descargar la aplicacién denominada YAPE, la cual es

totalmente gratuita y de fécil manejo.

En este sentido, el Banco de Crédito de Bolivia S.A. ha estructurado el proyecto de promocidén empresarial
denominado “NEO YAPERO RECARGADOR” promoviendo que mds usuarios puedan generar sus
transacciones y aprovechen los beneficios que YAPE ofrece. Asimismo, se busca extender los servicios
financieros a sectores de la sociedad no bancarizados. Cabe recalcar que, para obtener un derecho de

participacion de esta promocion no existiréd ningdn pago.

Toda la informacidén y condiciones de la promocidon empresarial se encontrarén desplegadas en la
pagina web de YAPE: www.yape.com.bo y/o la pagina web del banco: www.bcp.com.bo .



http://www.yape.com.bo/
http://www.bcp.com.bo/

PROYECTO DE PROMOCION EMPRESARIAL:

“NEO YAPERO RECARGADOR"

a) Nombre de la promocién empresarial

El nombre elegido por el BCP para el desarrollo de la Promocién Empresarial es:

“NEO YAPERO RECARGADOR"

b) Periodo de duracién

s

La promocién empresarial “NEO YAPERO RECARGADOR” tendrd un periodo de duracion computable a

partir del 20 de julio del afio 2026 hasta el 12 de noviembre del afio 2026, a nivel nacional.

c¢) Modalidad de premiacién

i. La promocién empresarial denominada “NEO YAPERO RECARGADOR” corresponde a la

modalidad Sorteo, participarén todas las personas que se dfilien a la aplicaciéon “YAPE”,

durante el periodo de participacion, computable a partir del 20 de julio del afio 2026 al 31de

octubre del afio 2026, y que cumplan con las caracteristicas descritas en los siguientes

apartados.

ii. La mecdnica de la presente promocidon empresarial contemplard los siguientes aspectos:

a. La promocién empresarial “NEO YAPERO RECARGADOR” sorteard sesenta (60) Celulares

Samsung Galaxy A07, en 3 sorteos. Estos celulares serdn sorteados entre los usuarios de

Yape que cumplan con las condiciones establecidas en la presente promocion.

b. Participaran del sorteo todas las personas mayores de edad que se afilien a la aplicacion

YAPE durante el periodo de participacion y que hayan acumulado tickets digitales de

participacion. Cada usuario obtendrd un (1) ticket digital de participacion al momento

de dfiliarse a la aplicacién. Asimismo, recibiré un (1) ticket digital adicional por cada

recarga de megas de internet cualquier paquete mayor o igual a 5 Bs. o por cada

recarga de crédito mayor o igual a 5 Bs., de cualquiera de las compafias de telefonia

mévil disponibles en la aplicacion YAPE.
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Durante el periodo de participacion, cada dia habil, de lunes a viernes, se revisard la base
de datos para determinar cudntas veces cada usuario cumplid con los requisitos
establecidos. El equipo de Tecnologia de la Informacién del Banco generard una base
de datos, mediante un script en SQL, que identifica transacciones hasta el dia anterior
que cumplen las condiciones de la promocidn. Este script asegura la integridad de los
datos, garantiza que estén siempre actualizados y evita errores. Posteriormente, la base
se carga en un aplicativo que permite al equipo de soporte consultar, mediante el
ndmero de cuenta Yape del cliente, el nUmero de Tickets Digitales acumulados a la
fecha. De esta manera, cada usuario, podré consultar, al dia hdbil siguiente, cudntos
Tickets Digitales tiene habilitados para participar del sorteo a través de nuestro canal de
WhatsApp +59172007654.

No participarén de la promocién funcionarios/empleados del Banco de Crédito de
Bolivia S.A., asi como los funcionarios/empleados de las siguientes empresas, miembros
del Grupo Financiero de Crédito: Inversiones Credicorp Bolivia S.A, Credibolsa S.A.
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Crediseguro S.A. Seguros Personales y Crediseguro S.A. Seguros Generales. Asimismo, no

Agencia de Bolsq, Credifondo Sociedad Administradora de Fondos de Inversién S.A,

participaran de la presente promocion personas menores de 18 afios.

R Programa o mecanismo informético para el sorteo:
a. Mediante un software de administraciéon de base de datos (SQL), se asignaré una
cantidad de codigos numéricos Unicos secuenciales correspondientes a la cantidad de
Tickets Digitales que se hayan generado para participar del sorteo, segln el siguiente

cronograma:
Fecha de Asignacion de
I Ticket - L.
Sorteo ngresan Tickets co‘du::;os nur.nerlcos Fecha de sorteo
acumulados Unicos a tickets
digitales
Desde el 20/07/2026 hasta
1 01/09/2025 03/09/2026
el 31/08/2026 foo] 3/09/
Desde el 01/09/2026 hasta
2 01/10/2026 06/10/2026
el 30/09/2026 fo] ho
Desde el 01/10/2026 hasta el
02/11/2026 05/11/2026
3 31/10/2026 i i

b. Posteriormente a la asignacion de cédigos numeéricos Unicos secuenciales, y antes de la
realizacién del sorteo, cada usuario serd@ notificado por correo electrénico, al correo
electrénico registrado al momento de la creacion de su cuenta YAPE, sobre la cantidad
total y el coédigo numérico de cada uno de los tickets habilitados para participar del
sorteo, asimismo, en caso de que el usuario quiera consultar cudles son los coédigos que
se asignaron podrd hacerlo mediante nuestro canal oficial de WhatsApp +59172007654.

c. Los codigos generados serdn los Unicos en ingresar al sorteo.

El sorteo se realizard a través de una aplicacién desarrollada en C# (lenguaje de
programacion orientado a objetos), de propiedad del Banco de Crédito de Bolivia S.A.

=
00000000

Bienvenido...!
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e. El programa se conectard a una base de datos de clientes y sus respectivos codigos
numeéricos, contabilizando todos los cédigos habilitados para el sorteo. La seleccion de
los ganadores se realizard mediante un generador de nimeros aleatorios que emplea
funciones nativas del lenguaje de programacioén, asegurando que cada cédigo tenga la
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ganadores, el sistema ejecutaré el proceso de seleccibn de manera secuencial,

misma probabilidad de ser seleccionado. Dado que el sorteo contempla mdltiples

reinicindose después de cada eleccién para generar un nuevo nimero ganador hasta
completar la cantidad total de ganadores. Si el sistema genera un cédigo que ya haya
sido premiado, se ejecutar& nuevamente el proceso hasta obtener un cédigo Unico no
repetido. Para reforzar la seguridad e integridad del sorteo, se generard un cédigo SHA-
256 (Secure Hash Algorithm) para cada ejecucion, garantizando que los resultados sean

inalterables, impredecibles y libres de manipulacién.
00000000
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Esta funcion correrd seleccionando de manera aleatoria coédigos digitales de la base
cargada, la funcién se detendrd mostrando los cédigos y nombres de los ganadores. No
habré procesos intermedios que seleccionen codigos considerados como ganadores o
“al agua”.
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Una vez obtenidos los codigos de los ganadores se validard la base de datos SQL.

Los usuarios que cumplan las condiciones mencionadas serdn los participantes
ganadores del sorteo, aclarando que se considera usuario al nGmero de teléfono movil
con el cual se tiene registrada la cuenta YAPE. Sin embargo, el participante que obtenga
un premio en el sorteo dentro de la mencionada promocién empresarial, sblo podré ser
ganador por una primera y Unica vez, por lo que, si un mismo participante resultase
ganador por segunda vez, se proceder@ a sortear nuevamente eligiendo un nuevo
ganador para el premio correspondiente.
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validaré que las condiciones de éste se cumplan. Una vez que se tenga a los ganadores

i. El sorteo se realizard en acto publico, un Notario de Fe Publica estard presente y

verificard los datos de los ganadores (nombre completo, nimero de cédula de identidad
y nimero de celular) junto con el funcionario del BCP designado para tal efecto.

j- El Notario de Fe Publica realizard el Acta Notariada de Sorteo con todos los datos
correspondientes. Una vez obtenidos los nombres de los ganadores del sorteo, el Banco
procederd a contactarlos a los nidmeros de celular que se encuentren registrados y
asociados d su cuenta YAPE. La gestién de contactar a los ganadores se realizaré hasta
la fecha establecida para la entrega de premios. Al momento de contactar a los
ganadores se les comunicard la fecha y lugar de entrega del premio. Adicionalmente, el
Banco comunicard el nombre de los ganadores a través de las redes sociales de Yape
Bolivia.

k. Elevento de Sorteo se realizaré en acto publico con intervencién de Notario de Fe Publica
que constard en Acta Notariada de Sorteo, misma que contendrd minimamente la
identidad del ganador (Nombres, apellidos y namero de cédula de identidad), lugar y
fecha de sorteo, y descripcion del premio. Asimismo, el evento de entrega de premios se
realizard en acto publico con intervencién de Notario de Fe PUblica que constard en Acta
Notariada de Entrega de premios, misma que contendrd minimamente: la identidad del
ganador (Nombres, apellidos y nimero de cédula de identidad), lugar y fecha de
entrega de premios, y descripcidn de los premios.

I.  Ante la inasistencia de los ganadores al acto de entrega de premios, estos podrdn
recoger el premio en la Agencia BCP de su ciudad de residencia. Para la entrega del
premio, el Banco no asumird gastos relacionados con transporte, hospeddaije, vidticos, u
otros gastos en los que el ganador pudiera incurrir para recoger el premio. La entrega de
los premios dentro del periodo de caducidad se realizard en conformidad a lo previsto
en el Reglamento para Otorgar Autorizaciones de Promociones Empresariales, Articulo
27, paragrafo VIL:

“El periodo de dos (2) meses para el recojo del premio establecido precedentemente
iniciard a partir del dia siguiente de la fecha programada para la entrega de premios”.

m. En caso de no recoger el premio hasta la culminacién del periodo de caducidad (por
razones imputables al ganador), el premio ser@ entregado a LONABOL, conforme a

normativa vigente.

d) Lugar y fecha de los sorteos

Los sorteos se realizardn en acto publico, en las oficinas del Banco de Crédito de Bolivia S.A. ubicadas
en las Av. Hernando Siles N°5555, edificio “Torre Empresarial ESIMSA”, en la zona de Obrajes de la ciudad
de La Paz, en presencia de Notario de Fe PUblica, ademds serd transmitido en vivo por nuestras redes

sociales, segln el siguiente cronograma:
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Fecha de Sorteo Hora de Sorteo
Sorteo
1 03/09/2026 15:00
2 06/10/2026 15:00
3 05/11/2026 15:00

e) Lugar y fecha de entrega de premios

El acto de entrega de los premios a los ganadores se realizard en acto publico, en las oficinas del Banco
de Crédito de Bolivia S.A., ubicadas en la Av. Hernando Siles N°5555, Edificio “Torre Empresarial ESIMSA”,
en la zona de Obrajes de la ciudad de La Paz, en presencia de un Notario de Fe PUblica, segun el siguiente

cronogramd:
N° Fecha de Entrega de
. 9 Hora de Sorteo
Sorteo Premios
1 10/09/2026 15:00
2 13/10/2026 15:00
3 12/11/2026 15:00

f) Premios ofertados

A continuacion, el detalle de los premios a ser entregados en la presente promocién empresarial:

N° de . L. Precio unitario Valor total de los
Cantidad Descripcion . .
Sorteo del premio premios
Celular, marca Samsung
1 20 Galaxy, modelo AQ7 Bs.1.599,00 Bs. 31.980,00

(4+128GB) color Negro
Celular, marca Samsung
2 20 Galaxy, modelo A07 Bs. 1.599,00 Bs. 31.980,00

(4+128GB) color Negro
Celular, marca Samsung
3 20 Galaxy, modelo A07 Bs. 1.599,00 Bs. 31.980,00
(4+128GB) color Negro

Total (Bs.) Bs. 95.940,00

g) Comunicacién sobre la promocién

Las condiciones de la Promocidén Empresarial estardn disponibles a través de la pdgina web de Yape y

la pagina web del Banco.

Los usuarios tendrén acceso a los medios y canales habilitados por el Banco detallados a continuacion:
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Pagina web: www.yape.com.bo y www.bcp.com.bo

WhatsApp: +59172007654

El canal de WhatsApp estaré disponible para efectuar reclamos, peticiones y/o consultas con el fin de
garantizar el correcto ejercicio de los derechos del consumidor financiero, dispuesto por el articulo 74
paragrafo |, literales e) y g) de la Ley N° 393 de Servicios Financiero.

Finalmente, se informa que la comunicacién de la presente Promocién Empresarial al pablico en general
serd realizada a través de los canales oficiales del Banco, incluyendo la pdagina web de Yape
(www.yape.com.bo), la pagina web del Banco (www.bcp.com.bo), y las redes sociales oficiales de Yape

Bolivia.

La elaboracion y difusion de dicho contenido publicitario serd ejecutada Unicamente por el equipo
interno del Banco, sin contratacion de proveedores externos o empresas especializadas para el
desarrollo de la publicidad. En ese sentido, no corresponde la presentacién de contratos u otros
documentos relacionados a servicios de terceros, conforme lo previsto en el Articulo 2, Seccién 3, del
Reglamento de Publicidad, Promocion y Material Informativo.


http://www.yape.com.bo/
http://www.bcp.com.bo/

